bivood

Das bessere Holz

Zarucni podminky

Nezavisle na zakonné zaruce pro biwood® terasové profily* (dale jen ,Profily“) poskytuje terrasystems czech
s.r.o. (ddle jen ,Rucitel”) nize uvedené nadstandardni zaruky jakosti:

1. Zarucni doba a rozsah

Rucitel prejima od data koupé po dobu péti let zaruku, Ze Profily si po tuto dobu udrzi své fyzikalni a mechanické
vlastnosti. Kromé toho Rucitel prejima na dobu péti let zaruky za I[dmani a trvalé deformace ProfilQ, které se
vytvofi obvyklym zatiZzenim pfi béZném pouzivani za normalnich povétrnostnich podminek.

2. Zaruéni podminky

Zaruka za jakost se vztahuje pouze na nové vyrobky a vyrobky prvni jakostni tfidy a na jejich prvni instalaci.
Pfedpokladem pro poskytnuti zaruky Rucitelem je uplné dodrzeni platného montazniho navodu, pouziti vsech
pro fadnou montdaz nezbytnych systémovych komponentd biwood® (nosna konstrukce, listy a montazni spojky)
jakoZ i dodrzeni pokynU pro pfipravu podlozi terasy. Veskeré dokumenty, pfedevsim montazni navod s detailnimi
instrukcemi pro instalaci, montaz a pfipravu podloZi jsou dostupné na www.biwood.cz nebo je Ize ziskat pfimo
od Rucitele. Tyto dokumenty slouZi jako zdkladni informace a nenahrazuji podrobné instrukce od obchodnich
partnerq.

Kontrola vyrobk(l na zjevné vady musi byt provedena vzdy pfed instalaci. Reklamace musi byt uplatnéna pisemné
pred pokladkou a to béhem 14 dnd od data nakupu, po predloZeni origindl(i pfislusné faktury.

3. Vylouceni ze zaruky

Ze zaruky jsou vylouceny skody / zavady zpUsobené:

e nesprdvnou instalaci nebo montazi vyrobkd,

e poutzitim jinych, nez systémovych komponent( biwood®,

e nespravnym pouzitim vyrobka,

e kontaminaci, mechanickym poskozenim, jako je napf. promacknuti, odfeni, posSkrabani atp., zplisobenymi
ostrymi predméty, zvitaty a vyssi moci,

e expozici chemickym latkam,

o dusledkem klimatickych podminek ¢i trvalym vystavenim vihkosti (stojata voda) — toto miZze mit za nasledek
tvorbu jemnych skulin, zménu barvy nebo deformaci produkt(

e zména velikosti dilatacni spary vlivem povétrnostnich podminek.

Variace odstinG barevného provedeni povrchu vyrobk( je dana vyrobnim procesem. Vzhledem k pouZiti
pfirodniho bambusu muZe dojit k variaci odstin(i barvy. To mlzZe podobné, jako i u jinych pfirodnich produktd,
mit za nasledek variability odstinu barevného provedeni vyrobk(. Na vlastnosti a pouZiti téchto vyrobkl to nema
zadny vliv.

4. Uplatnéni zaruky

Skody, na které se vztahuji vy$e uvedené zaruéni podminky a jsou zdéivodnéné jako zaruéni reklamace, musi
uplatnit kupujici do 30 dnd po zjisténi Ruciteli, véetné podrobného popisu, fotografii a pivodni faktury. Optické
vady, které jsou zjistény pti doddani vyrobkd, musi byt ozndmeny pred instalaci. Po dokonéené montdzZi terasovych
profilCl je zaruka na zakladé optickych vad vyloucena. terrasystems czech s.r.o. si vyhrazuje pravo navstivit misto
nahlasené skody a zkontrolovat zarucni podminky na misté nebo k navstévé povéfit znalce.

* ProdlouZend zdruka je platnd vyhradné pro BPC terasové profily biwood pro a biwood light®. Na ostatni
produkty a systémové komponenty se vztahuje pouze zdkonnd zdruka.
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